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1. 目

為 制 定 本
別 與 評 估
運 風 險 能
或 使 營 運
力 ， 以 達

2. 適

適 用 於 台

3. 管

3.1. 董

3

3
與
且

3.2. 營

3
員

3
別
亦

3.3. 各

3
風
評

3
足

3
項

3.4. 稽

3

文 件 名 稱 

機 密 等 級 

VER.A  

目的  

本 公 司 關 鍵
估 ， 並 依 結
能 藉 由 監 督
運 風 險 發 生
達 永 續 經 營

適用範圍  

台 灣 晶 技 股

管理權責  

董 事 會 ：  

.1.1. 董

.1.2. 董
與 架 構；以
且 有 效 執 行

營 運 風 險 管

.2.1. 公
員 會 』 )， 進

.2.2. 委
別 及 分 析
亦 必 須 將 風

各 權 責 單 位

.3.1. 公
風 險 管 理 架
評 估 、 辨 識

.3.2. 公
足 夠 的 資 源

.3.3. 公
項 原 則 辦 理

稽 核 單 位 ：

.4.1. 查

■ 公 開  

鍵 營 運 風 險
結 果 發 展 出
督 、 管 理 與
生 時 能 讓 傷
營 之 目 的

股 份 有 限 公

董 事 會 為 風

董 事 會 依 整
以 建 立 風 險
行 。  

管 理 委 員 會

公 司 設 立 隸
進 行 風 險

委 員 會 之 功
， 並 針 對 營
風 險 管 理 融

位 ：  

公 司 行 政 組
架 構 ， 並 負
識 之 經 營 風

公 司 行 政 組
源 ， 以 利 風

公 司 行 政 組
理 。  

：  

查 核 與 評 估

關鍵營運風險

內 部 使 用

TXC Pro

險 之 架 構
出 應 對 措
與 管 制 ，
傷 害 與 損
。  

公 司 及 相 關

風 險 管 理 最

整 體 營 運 策
險 管 理 機 制

會 ：  

隸 屬 於 總 經
管 理 相 關

功 能 係 針 對
營 運 產 生
融 入 營 運 活

組 織 各 單 位
負 責 制 定
風 險 。  

組 織 各 單 位
風 險 管 理 策

組 織 各 單 位

估 本 公 司 風

險管理辦法

機 密  

oprietary，未經

與 運 作 準
施 與 監 督
讓 各 種 關
失 降 至 最

關 子 公 司

最 高 指 導 單

策 略 及 經 營
制，確 保 營

經 理 之『 營
關 運 作 機 制

對 可 能 影 響
重 大 衝 擊
活 動 及 日

位 管 理 階
相 關 作 業

位 管 理 階
策 略 及 目

位 之 營 運

風 險 管 理 架

文

文

極 機 密 文

許可，不得對外

準 則 ， 供 組
督 計 畫 ； 期
關 鍵 營 運 風
最 低 ， 進 而

。  

單 位 。  

營 環 境 核
營 運 策 略 ⽅

營 運 風 險 管
制 。 委 員 會

響 企 業 目
擊 的 關 鍵 風

常 管 理 過

層 主 管 應
業 規 定 及 程

層 主 管 應
標 之 達 成

風 險 管 理

架 構 是 否

文 件 版 本 B

文 件 編 號

文 件 階 級 L

外揭露、複製、散

組 織 及 相 關
期 使 所 識 別
風 險 發 生 的
而 持 續 維 持

定 公 司 風
⽅ 向 與 風 險

管 理 委 員 會
會 應 對 董 事

標 達 成 之
風 險 提 出 對

程 。  

應 貫 徹 執 行
程 序 ， 以 管

應 對 營 運 風
。  

理 應 遵 循 本

落 實 及 有

B Pag
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散佈、或轉換為其

關 部 門 進 行
別 出 的 潛 在
的 機 率 降 至
持 公 司 營 運

風 險 管 理 政
險 管 理 政 策

會 』(以 下
事 會 負 責

之 各 類 風 險
對 應 的 行 動

行 董 事 會 所
管 理 本 公 司

風 險 管 理 事

本 辦 法 所 訂

效 運 作 。
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行 風 險 識
在 關 鍵 營
至 最 低 ，
運 與 競 爭

政 策、程 序
策 ⼀ 致 ，

簡 稱『 委
。  

險，進 行 識
動 ⽅ 案 。

所 核 准 之
司 各 項 經

事 項 提 供

訂 定 之 各
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職

4. 定

4.1. 關
營
反

4.2. 外
技

4.3. 內
術

4.4. 相
供
群

4.5. 競
關

4

5. 內

5.1. 風

本
險
動
嚴

5.2. 本
理

5.3. 本
訂
應

文 件 名 稱 

機 密 等 級 

VER.A  

.4.2. 於
職 人 員 ， 並

定義  

關 鍵 營 運 風
營 運 衝 擊 、
反 法 令 /法 規

外 部 環 境 ：
技 術 、 競 爭

內 部 環 境：
術 、 人 力 資

相 關 利 害 關
供 應 商 、 員
群 、 關 係 企

競 爭 對 手：
關 於 可 能 衝

.5.1.  

內容  

風 險 管 理 政

本 公 司 風 險
險 管 理 制 度
動 執 行 ， 依
嚴 格 控 管 風

本 辦 法 規 範
理 組 織 、 風

本 辦 法 之 風
訂 ， 對 於 各
應 對 與 監 督

■ 公 開  

於 內 部 稽 核
並 有 懲 處 建

風 險 ： 指 營
、 營 運 中 斷
規 風 險 等

： (包 括 但
爭 和 環 境 …

： (包 括 但
資 源 、 設 備

關 係 人 :  (包
員 ⼯ 、 股 東
企 業 …等 )

(包 括 但 不
衝 擊 公 司 產

政 策  

險 管 理 政 策
度 ， 由 本 公
依 整 體 營 運
風 險 管 理 機

範 「 關 鍵 營
風 險 識 別

風 險 管 理 架
各 種 營 運 風
督 。  

關鍵營運風險

內 部 使 用

TXC Pro

核 專 案 報 告
建 議 權 。

營 運 過 程
斷 ； 或 影
事 項 。  

不 限 於 )政
…等 。  

不 限 於 )公
備 資 源 …等

包 括 但 不 限
東 、 政 府
 。  

不 限 於 )與
產 品 及 服 務

策 重 視 風
公 司 及 子
運 ⽅ 針 ，
機 制 ， 以 期

營 運 風 險
、 風 險 評 估

架 構 係 參 考
風 險 按 下

險管理辦法

機 密  

oprietary，未經

告 中 充 份

中 來 自 組
響 重 要 策

政 治 、 經 濟

公 司 營 運 狀
等 。  

限 於 )與 公
機 構 、 社

與 公 司 產 品
務 的 不 同

險 管 理 之
公 司 董 事
識 別 各 類
期 合 理 確

」 之 相 關
估 、 風 險

考 《 ISO 
列 流 程 與

文

文

極 機 密 文

許可，不得對外

揭 露 對 重

組 織 內 部 或
策 略 執 行 、

濟 、 金 融

狀 況、營 運

公 司 營 運 相
社 區 居 ⺠ 、

品 及 服 務 處
產 業 。  

之 經 營 策 略
事 會 、 各 管
類 潛 在 風 險

保 公 司 策

關 管 理 過 程
應 對 與 風

31000 風
與 規 定 進 行

文 件 版 本 B

文 件 編 號

文 件 階 級 L

外揭露、複製、散

重 大 缺 失 或

或 外 部 且 可
影 響 重 要

、 法 令 法 規

運 場 所、生

相 關 之 團 體
法 人 機 構

處 在 相 同 產

略 與 組 織 文
管 理 階 層 及
險 ， 準 確 評

略 目 標 之

程 與 細 節
險 監 督 的

風 險 管 理 標
行 風 險 識 別
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或 弊 端 應 負

可 能 導 致 發
要 目 標 達 成

規 、 社 會

生 產 能 力

體 或 個 人
構 、 媒 體

產 業 的 企

文 化 ， 建 立
及 員 ⼯ 共
評 估 、 有 效

之 達 成 。  

， 其 中 包 括
的 要 求 與 規

標 準 》 之 精
別 、 分 析
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負 責 之 失

發 生 重 大
成 ； 或 違

、 市 場 、

、研 發 技

。(如 客 戶
、 網 路 族

業，或 相

立 整 體 風
同 參 與 推
效 監 督 及

括 風 險 管
規 定 。  

精 神 所 制
、 評 估 、
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5.4. 委

M
IS

D
ivision

 

5.5. 委
⻑
進

5.6. 有

文 件 名 稱 

機 密 等 級 

VER.A  

委 員 會 之 組

管
理
中
心

A
dm

inistrator Center

網
通
資
訊
處

M
IS

D
i

i
i

人
力
資
源
處

H
R D

ivision
智

Intellectua

委 員 會 定 期
⻑ 期 風 險 進
進 行 的 行 動

有 關 《 營 運

■ 公 開  

組 織 架 構  

供
應
鏈
中
心

Supply Chain C
enter

財
務
處

Finan
ce D

ivision

智財委員會
al Property Committ

期 及 不 定 期
進 行 業 務 範
動 ⽅ 案 說 明

運 風 險 點 檢

關鍵營運風險

內 部 使 用

TXC Pro

營運風
Risk Mana

品
保
中
心

Q
uality A

ssurance C
enter

ee

期 針 對 期
範 圍 的 識
明 。  

檢 表 》 中 之

險管理辦法

機 密  

oprietary，未經

董事會/董事⻑
Board of Director

Chairman Office

總經理室
President Office

風險管理委員會
agement Committe

製
造
中
心

M
anufacturing C

enter

M
E

M
S

 C
enter

間 內 外 部
別 ， 在 《

之 相 關 欄

文

文

極 機 密 文

許可，不得對外

⻑室
rs / 
e

會
e

微
機
電
中
心

研
發
中
心

R
&D

 C
enter

In

部 環 境 發 生
營 運 風 險

位 填 寫 準

文 件 版 本 B

文 件 編 號

文 件 階 級 L

外揭露、複製、散

 

行
銷
中
心

M
arketing & S

ales C
enter

稽核處
nternal Audit Divisio

職業安全衛生
Occupational Safe

Managemen

生 重 大 變 動
險 點 檢 表 》

則 定 義 如
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散佈、或轉換為其

子
公
司

Subsidiaries

on

生管理室
ety and Health 
nt Office

 

動 可 能 造 成
》 提 出 已 進

如 下 ：  
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成 的 短 中
進 行 或 將
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5
可
境
候
財

5
依
險

5
分

5

5.7. 總
點
變
擊

文 件 名 稱 

機 密 等 級 

VER.A  

.6.1. 風
可 能 遭 遇 的
境 、 經 濟 /
候 變 遷 、 科
財 權 及 人 員

.6.2. 「
依 其 可 能 性
險 點 檢 表 》

.6.3. 「
分 為 1~5 的

.6.4. 風

A. 風 險
其 可

可

能

性

B. 各 項
別 為
劃 分

風

可接

可容

重

災

總 經 理 應 每
點 檢 表 》 的
變 動 ， 總 經
擊 及 展 開 風

■ 公 開  

風 險 來 源：
的 風 險 源 與
金 融 、 市

科 技 /技 術
員 …等 的 重

「 可 能 性 」
性 劃 分 為
》  

「 衝 擊 度 」
的 五 個 等 級

風 險 等 級 ：

值 為 「 可
能 值 如 下

風  險  值

可 

能 

性  

1

2

3

4

5

風 險 依 其
： 可 接 受
原 則 如 下

風險等級 

接受的風險 

容忍的風險 

重大風險 

災難性風險 

每 年 二 次 召
的 風 險 內 容
經 理 或 董 事
風 險 因 應

關鍵營運風險

內 部 使 用

TXC Pro

各 部 門 應
與 風 險 項

場 、 客 戶
、 供 應 鏈

重 大 變 動

等 級：對 於
1~5 的 五

等 級 ： 對
級 ， 衝 擊

風 險 等 級

能 性 」 等
所 示 ：  

 

1  

2  

3  

4  

5  

所 得 風 險
的 風 險 、
表 所 示 ：

說明  

接受風險

接受風險

備妥緊急應

備妥緊急應

召 開 定 期
容 進 行 識
事 ⻑ 亦 得 召
。  

險管理辦法

機 密  

oprietary，未經

應 對 可 能 遭
目 包 含 (但

戶 、 營 收 /獲
鏈 、 財 務 操

。  

於 風 險 發 生
五 個 等 級 。

對 於 風 險
度 評 分 細

級 係 根 據 所

等 級 分 數 與

風

1  

1  

2  

3  

4  

5  

險 值 給 予 不
可 容 忍 的
 

，不進行特別

，在適當時間

應變計畫，在

應變計畫，立

的 營 運 風
別 及 討 論
召 集 委 員

文

文

極 機 密 文

許可，不得對外

遭 遇 之 風 險
但 不 限 於 )

獲 利 、 成
操 作 、 社 區

生 的 可 能
可 能 性 評

發 生 時 可
細 項 內 容 參

所 得 到 之

與 「 衝 擊 度

險 評 估

發 生 時

2  

2  

4  

6  

8  

10  

不 同 風 險 等
的 風 險 、 重

別的行動對應

間進行改善 

在期限內提出

立即進行改善

風 險 會 議 ，
論 。 若 內 外

會 成 員 舉

文 件 版 本 B

文 件 編 號

文 件 階 級 L

外揭露、複製、散

險 源 與 風 險
：法 令 法
本 、 設 施

區 、 環 安 衛

性 以 機 率
評 分 細 項 內

能 造 成 的
參 考 《 營 運

風 險 值 大

度 」 等 級 分

時 的 衝 擊 

3  

3  

6  

9  

12  

15  

等 級 劃 分
重 大 風 險 與

改善計劃降低

計劃，降低風

責 成 委 員
外 部 環 境 發
舉 行 臨 時 會
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QSM-MA
L1  ■L2  

散佈、或轉換為其

險 項 目 進 行
規、法 務

施 /設 備 、 災
衛 、 競 爭 環

率 或 時 間 進
內 容 參 考

的 衝 擊 (或
運 風 險 點 檢

大 小 而 劃 分

分 數 相 乘

度 

4  

4  

8  

12  

16  

20  

， 共 分 為
與 災 難 性

低風險等級 

風險等級 

員 會 依 《 營
發 生 的 重 大

會 議 ， 評 估

ge 5 / 7 

AN005 
L3  L4
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行 識 別 。
、政 治 環
災 害 、 氣
環 境 、 智

進 行 判 斷，
《 營 運 風

後 果 ) 劃
檢 表 》  

分 。  

之 結 果 ，

5  

5  

10  

15  

20  

25 

四 級 ， 分
風 險 。 其

營 運 風 險
大 事 件 或

估 風 險 /衝
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5.8. 經
及
提

5.9. 經
位

5.10. 經
由
有

5.11. 公
立

5.12. 委

5.13. 稽
查
析

5.14. 本

6. 流

7. 控

8. 注

9. 文

9.1. 制

9.2. 修

9.3. 核
決

9.4. 發

9.5. 定

10. 參

10.1. IS

文 件 名 稱 

機 密 等 級 

VER.A  

經 由 定 期 的
及 災 難 性 風
提 出 改 善 或

經 總 經 理 指
位 ， 應 定 期

經 由 《 營 運
由 各 風 險 項
有 快 速 變 動

公 司 若 有 緊
立 刻 進 行 營

委 員 會 應 每

稽 核 單 位 應
查 ， 審 查 結
析 改 善 報 告

本 辦 法 經 委

流程圖： 無

控制、稽核

注意事項：

文件制定、

制 定 與 廢 止

修 訂 ： 可 由

核 決 ： 依
決 。  

發 佈 ： 核 決

定 期 審 查 ：

參考文件：

SO 31000

■ 公 開  

的 營 運 風 險
風 險 ， 應 由
或 降 低 風 險

指 示 或 指 定
期 在 指 定 的

運 風 險 點 檢
項 目 的 行 政
動 造 成 風 險

緊 急 應 變 事
營 運 風 險 分

每 年 至 少 ⼀

應 將 委 員 會
結 果 應 提 報
告 ， 經 確 認

委 員 會 審 議

無  

核重點： 無

： 無  

、廢止、修

止 ： 由 相 關

由 制 定 單 位

《 文 件 及 資

決 後 由 DC

： 依 《 文 件

：  

0 風 險 管 理

關鍵營運風險

內 部 使 用

TXC Pro

險 會 議 及
由 委 員 會
險 等 級 之 對

定 重 大 的
的 會 議 中 進

檢 表 》 所
政 組 織 主
險 升 級 的 狀

事 態 發 生
分 析 及 應 對

⼀ 次 就 其 運

會 之 運 作
報 董 事 會
認 其 改 善 有

議 ， 呈 董 事

無  

修訂、核決

關 單 位 負 責

位 或 其 他 相

資 料 管 理

CC 歸 檔 發

件 及 資 料 管

理 標 準

險管理辦法

機 密  

oprietary，未經

《 營 運 風
會 議 確 認
對 應 規 劃

風 險 及 災
進 行 進 度

鑑 別 出 之
管 自 主 進
狀 況 。  

時 ， 委 員
對 ， 並 對

運 作 執 行

列 入 年 度
。 若 有 缺
有 效 性 後

事 會 通 過

決、發佈

責 。  

相 關 執 行

辦 法 》 或

發 佈 實 施

管 理 辦 法

  

文

文

極 機 密 文

許可，不得對外

風 險 點 檢 表
認 後 ， 總 經

及 行 動 。

災 難 性 風 險
提 報 。  

之 可 接 受 的
進 行 必 要 之

員 會 應 在 緊
董 事 會 進

狀 況 對 董

度 稽 核 計 畫
缺 失 項 目 亦

⽅ 可 結 案

後 公 布 實

與審查  

單 位 提 出

或 相 關 規 定

， 修 訂 時 亦

》 規 定 時

 

文 件 版 本 B

文 件 編 號

文 件 階 級 L

外揭露、複製、散

表 》 所 鑑 別
經 理 應 指 定

 

險 的 行 動 對

的 風 險 及 可
之 行 動 ， 並

緊 急 應 變 事
行 報 告 。

事 會 進 行

畫 ， 就 運 作
亦 應 要 求 委

。  

施 ， 修 訂

修 訂 。  

定 ， 呈 最 高

亦 同 。  

間 ， 或 依

(Ref.：

B Pag

QSM-MA
L1  ■L2  

散佈、或轉換為其

別 出 之 重 大
定 或 指 示 相

對 應 項 目 的

可 容 忍 的 風
並 持 續 關 注

事 態 獲 得 控
 

行 報 告 。  

作 之 有 效 性
委 員 會 提

訂 時 亦 同 。

高 主 管 或 董

依 實 際 需 要

外 部 標 準
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其他形式使用。

大 的 風 險
相 關 單 位

的 負 責 單

風 險 ， 應
注 是 否 會

控 制 後 ，

性 進 行 審
出 缺 失 分

。  

董 事 會 核

要 審 查 。

準 ) 
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10.2. 文

11. 使

11.1. 營

12. 附

文 件 名 稱 

機 密 等 級 

VER.A  

文 件 及 資 料

使用表單  

營 運 風 險 點

附件： 無  

■ 公 開  

料 管 理 辦 法

點 檢 表  

關鍵營運風險

內 部 使 用

TXC Pro

法  

險管理辦法

機 密  

oprietary，未經

  

文

文

極 機 密 文

許可，不得對外
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